
Information über die Datenverarbeitung im Rahmen der Brillenversicherung 

Lieber Kunde, liebe Kundin!  

Optik Hallmann GmbH mit Sitz in Große Straße 27, 24937 Flensburg, Deutschland, nimmt den Schutz 

Ihrer personenbezogenen Daten ernst und hält die gesetzlichen Bestimmungen, insbesondere der 

Datenschutz-Grundverordnung („DSGVO“) zur Verarbeitung personenbezogener Daten ein. Im 

Folgenden möchten wir Sie gemäß den datenschutzrechtlichen Bestimmungen über die Verarbeitung 

Ihrer personenbezogenen Daten im Rahmen des Abschlusses und der Abwicklung eines 

Brillenversicherung-Gruppenversicherungsvertrages anlässlich eines Kaufes eines Brillenproduktes 

näher informieren:  

Zu welchen Zwecken werden Ihre Daten verwendet? 

 a. Abwicklung des Auftrages: Wir verwenden Ihre Daten für die Durchführung Ihres Auftrages zum 

Betritt des Gruppenversicherungsvertrages mit dem Versicherer Helvetia Global Solutions Ltd. 

b. Versorgung mit Sehhilfen: Wir benötigen Ihre Daten um Ihre korrigierende Sehhilfe auf die 

konkreten gesundheitlichen Bedürfnisse und Sehverhältnisse abstimmen zu können. 

d. Vertragsabwicklung der Versicherung: Ihre Daten sind für die Durchführung des 

Gruppenversicherungsvertrages und der Abwicklung eines Versicherungsfalles bzw. der erleichterten 

Kontaktaufnahme in diesen Fällen erforderlich.  

Welche personenbezogenen Daten werden verarbeitet?  

Wir verarbeiten ausschließlich Daten, die von unseren Kunden im Zuge des Auftrages und Beitritts zum 

Gruppenversicherungsvertrages anlässlich des Kaufes eines Brillenproduktes zur Verfügung gestellt 

werden sowie jene Daten, die im Rahmen des Sehtests ermittelt werden.  

Weiters verarbeiten wir Daten, die für die Abwicklung Ihres Versicherungsvertrages und der 

Bearbeitung im Verlust- und/oder Schadensfall benötigt werden. Bei den genannten Daten handelt es 

sich auch um besonders schützenswerte personenbezogene Gesundheitsdaten gemäß DSGVO.  

Wie lange werden Ihre personenbezogenen Daten gespeichert?  

Ihre Daten werden in personenbezogener Form nur solange gespeichert, wie es für die Zwecke, für die 

sie verarbeitet werden, erforderlich ist bzw. bis zum Ablauf etwaiger Garantie-, Gewährleistungs-, 

Verjährungs- und gesetzlicher Aufbewahrungspflichten. Im Rahmen der Abwicklung eines 

Schadensfalles für den Versicherer Helvetia werden Daten über den Schadensfall zum Zwecke der 

Schadensregulierung auch vom jeweiligen Optiker verarbeitet und für 3 Jahre gespeichert, sofern keine 

längeren gesetzlichen Aufbewahrungsfristen gelten. 

Welche Rechte haben Sie in diesem Zusammenhang?  

Ihnen steht gemäß DSGVO das Recht auf Auskunft, Berichtigung, Löschung, Einschränkung, 

Datenübertragbarkeit und Widerspruch zu. Bitte wenden Sie sich mit diesen Anliegen gerne an uns. E-

Mail: datenschutzbeauftragter@optik-hallmann.de. 

Postalisch: Optik Hallmann GmbH, Große Straße 27, 24937 Flensburg, Deutschland.  

Weiters haben Sie ein Beschwerderecht bei der zuständigen Aufsichtsbehörde. Nähere Informationen 

dazu finden Sie unter BfDI - Anschriften und Links - Anschriften und Links (bund.de).  

An wen werden Ihre Daten übermittelt?  

mailto:datenschutzbeauftragter@optik-hallmann.de
https://www.bfdi.bund.de/DE/Service/Anschriften/anschriften_table.html


Ihre Daten werden weder verkauft noch anderweitig verwendet und nur dann weitergegeben, wenn 

wir gesetzlich dazu verpflichtet sind oder es auftragsbedingt notwendig ist. Für die Abwicklung des 

Versicherungsschutzes im Rahmen des Beitritts zum Gruppenversicherungsvertrag werden Daten an 

den Versicherer Helvetia Global Solutions Ltd. mit Sitz in der Aeulestraße 60, 9490 Vaduz, Fürstentum 

Liechtenstein, und den mit der Abwicklung der Versicherung beauftragten Administrator und 

Versicherungsvermittler Qover NV mit Sitz in Rue du Commerce 31, 1000 Brüssel, Belgien, übermittelt. 

Optik Hallmann GmbH steht für einen sensiblen und sorgsamen Umgang mit Ihren Daten. Weitere 

Informationen zum Datenschutz finden Sie unter: Datenschutz | Optik Hallmann | Ihre Daten liegen 

uns am Herzen (optik-hallmann.de). 

https://www.optik-hallmann.de/datenschutz
https://www.optik-hallmann.de/datenschutz

